
nOmaDAC 取扱いおよび製品保証について 

1．ご使用の前に 

■ 本製品は USB Type-C 端子を備えた機器専用の USB オーディオ DAC 内蔵ケー

ブルです。アナログ専用端子では使用できません。 

■ 本製品は USB オーディオ機能に対応したすべての再生機・アプリケーション・イヤホン

との動作を保証するものではありません。動作に不具合が生じた場合は、再生機器・アプ

リケーション・イヤホンを変更してご確認ください。 

■ 再生機器側の設定（USB 出力／音量制御／排他モード等）により音量が大きくなる場

合があります。必ず音量を最小にしてから再生し、徐々に調整してください。 

■ 接続および取り外しはコネクタ部を持ち、端子が平行になるようまっすぐ行ってくださ

い。ケーブルを引っ張っての抜き差しは故障の原因となります。 

■ DAC ボックス部を持って操作してください。ケーブルを再生機器に巻き付けるなど無

理な力を加えないでください。 

■ 使用中に発熱を感じる場合がありますが、製品仕様の範囲内です。異常に高温となっ

た場合は直ちに使用を中止してください。 

 

2．警告 

■ 自動車、バイク、自転車等の運転中は絶対に使用しないでください。事故の原因となり

ます。 

■ 周囲の音が聞こえないと危険な場所では使用しないでください。 

■ 大音量で長時間使用すると聴力に悪影響を与える可能性があります。 

■ イヤホン装着中の就寝は耳の損傷やコード断線の原因となりますのでおやめくださ

い。 

 

3．注意 

■ 直射日光、高温多湿、粉塵の多い場所を避けて保管してください。 

■ 本製品は防水仕様ではありません。水濡れ・結露・汗等にご注意ください。 

■ 強い衝撃、落下、ねじり、過度な曲げは故障の原因となります。 

■ 金属部により収納物を傷つける恐れがあります。 

■ 清掃は乾いた柔らかい布で行い、有機溶剤は使用しないでください。 



■ 分解・改造は絶対に行わないでください。 

 

4．アフターサービス 

■ 正規販売店以外で購入された製品および中古品は保証対象外です。 

■ ご購入日・販売店名が確認できる伝票を必ず保管してください。 

■ 保証期間はお買い上げ日より 1 年間、1 製品につき 1 回の無償修理とします。 

修理のご依頼 

【初期不良】 

販売店の初期不良期間内は販売店へお持ちください。 

【保証期間内】 

購入伝票をご準備の上、弊社サポートセンターへご連絡ください。 

【保証期間経過後】 

修理可能な場合は有償にて対応いたします。部品供給が終了している場合は同等品によ

る修理となる場合があります。 

■ 補修用性能部品の保有期間は製造終了後 1 年間とします。 

有償修理料金 

技術料（診断・交換・調整・検査）＋部品代により構成されます。製品価格を上回る場合が

あります。 

 

5．製品保証について 

保証期間内でも以下の場合は有償となります。 

・誤使用、改造、不当な修理 

・落下、衝撃、輸送による損傷 

・火災、地震、水害、雷、異常電圧等 

・業務用途、車載、船舶等での使用 

・伝票不備 

以下は保証対象外です。 

・音質や使用感に関する主観的評価 



・機器・アプリ・OS との相性 

・誤注文・不要となった等のお客様都合 

・水没、加熱、破損 

・改造・部品交換 

・非正規販売品 

■ 本保証は日本国内のみ有効です。 

■ 保証書の再発行はできません。 

本保証は無償修理をお約束するものであり、お客様の法的権利を制限するものではあり

ません。 

 

お客様サポートセンター 

info@o2aid.com 

 


